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Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen stellen die behandelten Themen aus der Sicht von InLoox zum Zeitpunkt der Veroffentlichung dar. Da
InLoox auf sich &ndernde Marktanforderungen reagieren muss, stellt dies keine Verpflichtung seitens InLoox dar, und InLoox kann die Richtigkeit der hier
dargelegten Informationen nach dem Zeitpunkt der Veréffentlichung nicht garantieren.

Dieses Whitepaper dient nur zu Informationszwecken. InLoox SCHLIESST FUR DIESES DOKUMENT JEDE GEWAHRLEISTUNG AUS, SEI SIE
AUSDRUCKLICH ODER KONKLUDENT.

Die Benutzer/innen sind verpflichtet, sich an alle anwendbaren Urheberrechtsgesetze zu halten. Unabhéngig von der Anwendbarkeit der entsprechenden
Urheberrechtsgesetze darf ohne ausdrickliche schriftliche Erlaubnis der InLoox GmbH kein Teil dieses Dokuments flr irgendwelche Zwecke vervielfaltigt
oder in einem Datenempfangssystem gespeichert oder darin eingelesen werden, unabhangig davon, auf welche Art und Weise oder mit welchen Mitteln
(elektronisch, mechanisch, durch Fotokopieren, Aufzeichnen, usw.) dies geschieht.

© 2014 InLoox GmbH. Alle Rechte vorbehalten.
IQ medialab und InLoox sind entweder eingetragene Marken oder Marken der InLoox GmbH in Deutschland und/oder anderen Landern.

Die in diesem Dokument aufgeflihrten Namen bestehender Unternehmen und Produkte sind méglicherweise Marken der jeweiligen Rechteinhaber.
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Allgemeines

Dieses Dokument beschreibt das Vorgehen um eine InLoox 7 Datenbank erfolgreich zu aktualisieren.

Fur das Update einer InLoox 7.x Version auf InLoox 8.x ist eine Aktualisierung der Datenbank erforderlich.
Eine Datenbanksicherung ist erforderlich, da nach dem Update ein Zurickgehen nicht méglich ist.

Bitte beachten Sie, dass mit InLoox 7.6.4 der Support fur Outlook 2000, Outlook XP und Outlook 2003
beendet wurde.

Bitte beachten Sie: Um InLoox PM 8 verwenden zu kénnen, bendtigen Sie einen gultigen InLoox

PM 8 Lizenzschlissel. Setzen Sie sich direkt mit uns oder Ihrem zustandigen Vertriebspartner in

Verbindung, falls Sie noch nicht Uber einen InLoox PM 8 LizenzschlUssel verfigen. Wir helfen
lhnen gerne.

Fuhren Sie folgende Schritte durch um die Daten vor einem Update zu sichern.

1. Stellen Sie sicher, dass nicht mehr mit der Datenbank gearbeitet wird.
2. Verbinden Sie mit der InLoox Datenbank und sichern Sie diese vollstandig.
Alle unterstUtzen Datenbankhersteller bieten hierflr entsprechende Anleitungen und Programme.

3. Fuhren Sie das Update der Datenbank wie im folgenden Kapitel beschrieben durch.

Sollten Sie sich unsicher sein, ob ein Update der Datenbank erforderlich ist, kbnnen Sie jederzeit versuchen
ein Update durchzufiihren. Das Setup zeigt Ihnen gegebenenfalls an, dass die Datenbank aktuell ist.

Bitte beachten Sie, die InLoox Web App 7.6.3 ist nicht kompatibel mit der Datenbankversion 8.0.
Eine kompatible Version befindet sich in Vorbereitung.

Wenn die Datenbank aktualisiert wird, mUssen alle Clients den erforderlichen Versionsstand besitzen.

Alte Clients werden geblockt und es erscheint eine entsprechende Meldung.
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Update der InLoox Datenbank

1. Starten Sie die Setupdatei und wahlen Sie die Sprache fUr das Setup.
2. Klicken Sie auf Weiter.

% InLoox PM
InLoox ,x
Der InLoox PM-I llati A wird nun

Ihr System aktualisieren

InLoox PM ist eine moderne Software-Anwendung.
Aus diesem Grund miissen folgende Komponenten

installiert bzw. aktualisiert werden, bevor InLoox PM
installiert werden kann.

(i) Die folgenden K t den installiert: 3
\I) 1€ Tolgenden Komponenten weraen installiel . InLoox

Microsoft .NET Framework 4.0 In LOOX PM 8

Projektmanagement integriert in Microsoft Outlook

| < Zuriick \ [ Weiter > ] [Abblechen]

3. Wahlen Sie InLoox-Datenbank veroffentlichen oder aktualisieren.
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Installations-Aktion auswahlen Bitte wahlen Sie eine Option:

Sie kénnen entweder eine neue InLoox-Datenbank o . o +
veréffentlichen, eine bestehende InLoox-Datenbank nkoox-Datenbank veroffentlichen oder aktualisieren:
aktualisieren Qder einen Client installigren. Es wird Sie konnen diese Aktion von einem beliebigen Client mit

empfohlen, mit der Datenbank zu beginnen. entsprechender Berechtigung oder direkt auf dem Server

durchfiihren. Es werden keine Programmdateien / Dienste
installiert

(©) Workstation-/Client-Installation

Installiert die Programmdateien auf der Workstation, auf
der Sie gerade eingeloggt sind

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

[ < Zuriick ] [ Weiter > ] [ Abbrechen ]
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4, Geben Sie lhren Produktlizenzschllssel, der die Serverlizenz enthalt ein.
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Bitte geben Sie den Li hliissel fiir diese
InLoox PM-Version ein

Sie kénnen einen Lizenzschlissel online anfordern: Produkt-Lizenzschlissel:

Hinzuftigen |

[ Kein Lizenzschliissel? Online generieren. ] Beispiel: XXXXXX-XXXXXX-XXXXXX-XXXXXX-XXXXXX

Lizenzschlussel

Geben Sie einen Lizenzschlissel ein, um fortzufahren.

r <Zuriick jr\k"éliéw \ Abbrechen

5. Nach akzeptieren der Lizenzbestimmungen klicken Sie auf Weiter.

% InLooxPM foll & ] e |
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Endbenutzer-Lizenzbestimmungen (EULA) [End-User License Agreement (EULA) i
Endbenutzer-Lizenzvertrag (EULA) D

Important:
»  For customers of InLoox, Inc. the "End-User License
Agreement (EULA) of InLoox, Inc.” is legally binding
(see below).
»  For all other users the "End-User License Agreement
(EULA) of InLoox GmbH" is legally binding (see below).

Wichtiger Hinweis:
*  Fir Kunden der InLoox, Inc. ist das .End-User License
Agreement (EULA) of InLoox, Inc.” rechtlich bindend
(siche unten).
»  Fir alle anderen Anwender ist der .Endbenutzer-
I van (F1ll A) dar Tnl any EmhbH" rechilich

Ich habe die Bedingungen der

Endbenutzer-Lizenzbestimmungen gelesen, verstanden und
stimme diesen zu durch Klicken auf "Ich akzeptiere die
Lizenzbestimmungen".

=

Um installieren zu kénnen, missen Sie den
Endbenutzer-Lizenzbestimmungen zustimmen. Ich akzeptiere die Lizenzbestimmungen

? < Zuriick ] | Wieiter » | [ Abbrechen




6. Wahlen Sie nun Bestehende InLoox-Datenbank aktualisieren.

% InLoox PM =@ = |
InLoox '«X

Installations-Aktion auswahlen

Sie konnen entweder eine neue InLoox PM-Datenbank
anlegen oder eine bestehende Datenbank auf eine
neue Version aktualisieren.

Sie kénnen diese Aktion von einem beliebigen Client
mit entsprechender Berechtigung oder direkt auf dem
Server durchfiihren. Es werden keine
Preagrammdateien / Dienste installiert.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Bitte wahlen Sie eine Option:

@) Neue InLoox PM-Datenbank veréffentlichen

Wahlen Sie diese Option, wenn Sie eine neue, leere
InLoox PM-Datenbank anlegen wollen

@ Bestehende InLoox PM-Datenbank aktualisieren

Wahlen Sie diese Option, wenn Sie eine vorhandene
InLoox PM-Datenbank auf eine neuere Version migrieren
wollen. Die Aktualisierung ist notwendig, wenn Sie ihre
InLoox PM-Clients auf eine neuere Releaseversion
aktualisieren.

[ < Zuriick ] [ Weiter > ] [ Abbrechen ]
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7. Geben Sie die Verbindungsdaten zur bestehenden InLoox-Datenbank ein und klicken Sie auf Weiter

Wichtig: FUr das Upgrade muss die gleiche Anmeldung an der Datenbank verwendet werden, wie
fUr die urspringliche Installation. Andernfalls werden neue Tabellen falsch angelegt. Es empfiehit
sich, das Upgrade unter Microsoft SQL Server mit dem sa-Account durchzufihren.

"X InLoox PM
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Bitte geben Sie den Server- und Datenbanknamen
sowie Ihre Anmeldeinformationen ein. Setup will then
update your InLoox PM database.

(i) Die vorhand D. bank wird verdndert!

Es wird dringend empfohlen, eine
Sicher kopie der vorhand
Datenbank zu erstellen, bevor fortfahren.

Nach der Aktualisierung kénnen sich altere
Versionen des InLoox PM-Clients nicht mehr auf
die Datenbank verbinden.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Servertyp:

[Microsoft sQu server -]
Servername:

server] v | Suchen

Name der Datenbank:
inloox
Berechtigungsmodus:
@ Integrierte Sicherheit

(©) Benutzername und Passwort:

@

enutzername

o

Zusétzliche Parameter (optional):

[ < Zuriick ] [ ‘Weiter > ] [ Abbrechen ]
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8. Das Setup aktualisiert nun die Datenbank automatisch. Bitte beachten Sie, dass dieser Vorgang je

nach vorhandener Datenmenge mehrere Minuten in Anspruch nehmen kann.
S =
InLoox ;X(

Der InLoox PM-Installations-Assistent filhrt Datenbankbefehle aus. Bitte warten.
| |
r ~<zuiick | [ wieter> | [ Abtrechen |
9. Die Aktualisierung der Datenbank ist abgeschlossen.

InLoox PM-Installation abgeschlossen

s
- InLoox

InLoox PM 8
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< Zuriick | \ Abbrechen i
Aktualisieren Sie nun InLoox PM auf den Client-Rechnern. Hierzu fuhren Sie das Setup auf den Clients aus
und wahlen ,Workstation-/Client-Installation®. Sie mussen die bisherige Installationsdatei hierfur nicht
entfernen, dies wird automatisch durchgefuhrt.




